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. REPUBLIQUE FRANGAISE
DEPARTEMENT-REGION DE MAYOTTE

ASSEMBLEE DE MAYOTTE Membres en exercice : 26
Présent; 120
Assemblée Pléniere du jeudi 29 janvier 2026 Ao il

Nombres de votants : 21

Votes pour : 20

Vote(s) contre : 0

Abstention(s) : 1

Date de la convocation : jeudi 15 janvier 2026

DELIBERATION N°DL_AP2026_0007

Portant sur les principes généraux relatifs a la mise en ceuvre du futur réseau de transports interurbains
du Département-Région de Mayotte

L'an deux mille vingt-six, le vingt-neuf janvier, a 09h00, I'’Assemblée de Mayotte s’est réunie en Assemblée
Pléniere, en application de I'article L. 3121-19 du code général des collectivités territoriales, sur convocation et
sous la présidence de Monsieur Ben Issa OUSSENI, Président du Conseil départemental de Mayotte.

Cette séance s’est tenue a 'hémicycle Younoussa BAMANA.

Etaient présents :
Monsieur Ben Issa OUSSENI, Monsieur Ali OMAR, Madame Zouhourya MOUAYAD BEN, Madame Bibi CHANFI,

Monsieur Daoud SAINDOU MALIDE, Monsieur Madi Moussa VELOU, Monsieur Soula SAID SOUFFOU,
Madame Nadjima SAID, Madame Rosette VITTA, Madame Zamimou AHAMADI, Madame Maymounati
MOUSSA AHAMADI, Madame Echati ISSA, Monsieur El Anrif HASSANI, Monsieur Elyassir MANROUFOU,
Madame Laini ABDALLAH BOINA, Monsieur Nadjayedine SIDI, Monsieur Abdoul KAMARDINE, Monsieur
Saindou ATTOUMANI, Madame Soihirat EL HADAD, Madame Zaounaki SAINDOU

Etaient représentés :
Madame Mariam SAID KALAME donne pouvoir & Monsieur Soula SAID SOUFFOU

Etaient absents :
Monsieur Soibahadine NDAKA, Madame Farianti MDALLAH, Monsieur Daniel ZAIDANI, Madame Héléne
POLLOZEC, Monsieur Alain SARMENT

Secrétaire de séance désignée :
Madame Nadjima SAID

Le Président constate que le quorum est atteint,

Vu le Code général des collectivités territoriales, et notamment ses articles L. 1411-1, L. 1411-4 et L.3312-4,

Vu le Code de la commande publique,

Vu le Code des transports,

Vu la délibération n°DL_AP2021_0197 du 1% juillet 2021 relative a I'élection de Monsieur Ben Issa OUSSENI en
qualité de Président du Conseil Départemental de Mayotte ;

Vu la délibération n°N°DL_AP2025_0318 relative a I'ouverture des crédits en investissement avant le vote du
budget primitif 2026 ;

Considérant le rapport n°2026-02900 sur la mise en place du futur réseau de transports en commun du
département de Mayotte ;

Considérant [l'avis de la commission administration générale, transports et transition écologique ;
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Apreés en avoir délibéré, par

20 voix Pour

1 abstention : Monsieur Soula SAID SOUFFOU

L’Assemblée de Mayotte,

Article 1:

Article 2 :

Article 3 :

Article 4 :

Article 5 :

Article 6 :

Article 7 :

Article 8 :

Article 9 :

DECIDE

D’APPROUVER la mise en place du futur réseau de transports en commun départemental avec
le lancement des premiéres lignes d’exploitation qui sera mis en place & compter du premier
semestre 2026 et ce, sous une approche pragmatique et maitrisée, adaptée aux réalités du
terrain et aux contraintes rencontrées ;

DE CONSULTER LA POPULATION DE MAYOTTE pour le choix du nom du nouveau réseau de
transports interurbains du Département-Région de Mayotte ;

DE VALIDER comme slogan du réseau de transports interurbain du Département-Région de
Mayotte :

« POUR TOUS ET PARTOUT AVEC LE DEPARTEMENT-REGION »

DE CHOISIR le modéle n°2 dominance rouge joint en annexe comme habillage du nouveau
bus interurbain du Département-Région de Mayotte ;

DE VALIDER [l'ouverture de cinq nouvelles agences commerciales au PEM de Chirongui, PEM
de Dzoumogné, PEM Dzaoudzi, PEM de Coconi, et a celui de Mamoudzou auxquelles
s’'ajouteront trente points de vente qui seront répartis sur I'ensemble de toute I'lle afin de
privilégier la proximité par rapport aux habitants. D’autres agences pourraient naturellement
s’ouvrir en fonction des opportunités et des besoins futurs ; leur ouverture ne nécessitera pas de
validation de la part du Département-Région de Mayotte ;

D’APPROUVER le principe d’une structuration d’un réseau actif valable 7/7J, ouvert du lundi au
vendredi, avec des fréquences soutenues, adaptées aux besoins de la journée. Quant aux
week-ends, pour le samedi, le rythme sera plus souple, avec des bus toutes les 30 & 90 minutes
et pour les dimanches, le service sera maintenu, mais avec un passage toutes les 60 a 90
minutes ;

DE PRENDRE BONNE NOTE de I'ouverture des dix lignes de bus comme suit :

Petite Terre
- Barge <> Pamandzi <>Barge <> Labattoir
- Barge <> Moya - CTAM
- Barge <> Décasés
- Barge <> Badamiers

Grande Terre
- Barge <> PEM Dzoumogné
- Barge <>Acoua
- Barge <> PEM Coconi
- Barge <> PEM Chirongui
- PEM Chirongui <> Combani

DE VALIDER également la liste des arréts de bus conformément a la liste des 90 arréts jointe
en annexe :

DE DEFINIR Ia liste des arréts des bus conformément a la liste des 92 arréts jointe en annexe :




Envoyé en préfecture le 18/02/2026
Recu en préfecture le 18/02/2026

Publié le

ID : 976-229850003-20260218-DL2901260007-DE

Article 10 : DE VALIDER le réglement des voyageurs joint en annexe ;

Article 11 : D’AUTORISER le Président de 'Assemblée de Mayotte a effectuer toute démarche et prendre
toute décision utile a I'exécution de la délibération ;

Article 12 : En application des dispositions de I'article R.421-1 et suivants du code de justice administrative,
cette délibération peut faire I'objet d’un recours devant le Tribunal administratif de Mamoudzou
dans les deux mois qui suivent sa publication et sa transmission au représentant de I'Etat dans
le Département-Région de Mayotte.

Pour extrait certifié conforme, 5 0" /]

Le Président de I’Assemblée de é?dffeﬁ YOA

Ben Issa OUSSENI
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“MAYOTTE__

ANNEXES

MISE EN PLACE DU RESEAU INTERURBAIN DEPARTEMENTAL

Tchap Tchap — Déclinaisons couleurs

1) Dominance bleu Département
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fidélité a I'identité visuelle du Conseil départemental. En reprenant les teintes présentes dans
la charte du CD, cette version :

o Renforce |'appropriation institutionnelle du réseau par la population.

e Garantit une cohérence immédiate avec la communication existante du Département.

e Permet une identification rapide des véhicules comme appartenant aux services
publics départementaux.

e Valorise 'image de sérieux, de stabilité et de fiabilité, symboliquement associée au
bleu.

e Facilite I'intégration du réseau dans I'écosystéme visuel des autres dispositifs du CD
(communication institutionnelle, signalétique, documents officiels).

Cette option est idéale pour affirmer clairement que le réseau est un service public porté par
le Département, des son lancement.

2) Dominance rouge

steasriNENT

2
SMAYOTTE
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3
5
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couleurs officielles du Conseil départemental, présentes dans le drapeau. En effet, elle :
e Garantit une continuité symbolique avec l'identité territoriale de Mayotte.

e Apporte un impact visuel fort et énergique, favorisant la visibilité en circulation et la
mémorisation par les usagers.

e Renvoie une image de mobilité active et moderne, adaptée a la transformation du réseau.

e Permet de différencier plus facilement les véhicules dans I'espace urbain (couleur plus rare
dans le transport mahorais).

Cette option est idéale si I'objectif est de marquer le lancement du réseau par une identité visuelle
forte, dynamique et immédiatement visible.

3) Dominance bleu lagon

DEPARTIMENT
cl e SALAMA

[V V) x NDIEMA NA Y
EMAYOTTE DEPARTEMENT

DtrarTEMENY

SALAMA
NDIEMA NA Y
DEPARTEMENT
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Cet habillage s’appuie sur un élément identitaire majeur de Mayotte : le lagon. La couleur bleu lagon
permet un ancrage territorial puissant, ancré dans l'imaginaire collectif et dans la promotion
touristique du territoire. Cette approche :

e Fait le lien symbolique entre le transport terrestre et le transport maritime, dans une
logique de mobilité intégrée.

e Met en avant la singularité de Mayotte par rapport aux autres territoires ultramarins et
nationaux.

e Donne une image fraiche, moderne et apaisante, en cohérence avec la thématique
environnementale.

e Permet de valoriser le patrimoine naturel du territoire et renforce I'adhésion de la
population.

Prépare visuellement les futures interconnexions entre modes (maritime, terrestre,
scolaires).

Cette option est idéale si 'on souhaite créer une identité propre au réseau, centrée sur Mayotte, son
lagon et sa dimension insulaire.
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ADMISSION DES VOYAGEURS

Sont admis a bord du véhicule, les voyageurs qui ont une tenue décente et une
attitude correcte. Ne sont pas admises, les personnes en état d’ivresse ou sous
I'emprise de produits illicites, les armes a feu ou les armes blanches.

Les arréts sont facultatifs, est nécessaire de faire signe au conducteur suffisamment
tét pour qu’il puisse s’arréter en toute sécurité. La montée dans le car se fait par la
porte avant et la descente par la porte arriére.

Tout voyageur est invité a valider son titre de transport a chaque montée a la borne
située a I'avant du véhicule.

Aucune vente ne sera effectuée a bord des cars.

Plusieurs possibilités s’offrent aux voyageurs pour I'achat de leurs titres de transport :
dans les agences, chez les dépositaires agréés, via les distributeurs automatiques de
tickets, ou encore sur notre e-boutique en ligne.

L'acceés au réseau tchap tchap est gratuit pour tous les enfants de moins de 4 ans. Les
enfants de moins de 10 ans bénéficient du demi-tarif. En cas de nécessité,
I'accompagnateur sera amené a justifier de I'age de I'enfant.

Tout passager qui ne respecte pas le Reglement sera exclu du Réseau.

LE VOYAGE A BORD

Il est obligatoire :
« Pour les voyageurs assis, d'attacher leur ceinture de sécurité,
Il est interdit :

« De manger a bord des véhicules,

« De troubler ou d’entraver la marche normale du service, en particulier de parler
au conducteur (sauf en cas d’urgence), de faire obstacle a la fermeture des
portes ou de les ouvrir,

« De fumer ou de vapoter a bord du car,

« De monter ou de descendre du véhicule avant I'arrét complet,

o De souiller, de dégrader le matériel ou les affiches d’information,

« D’émettre des nuisances sonores (baladeurs, GSM, radios...) incommodant les
autres voyageurs.

PLACES ASSISES RESERVEES

Dans chaque véhicule, deux places assises sont prioritairement réservées aux

« Mutilés de guerre et mutilés militaires,

« Non-voyants,

« Invalides du travail,

« Infirmes civils avec station debout pénible,
« Femmes enceintes,
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BAGAGES / POUSSETTES / VELOS ET TROTTINETTES

Les paquets et bagages sont admis dans les véhicules et restent sous la responsabilité
du voyageur, sauf les paquets ou bagages qui :

« Peuvent géner les autres voyageurs ainsi que la circulation a bord du véhicule,

« Contiennent des matieres présentant des dangers d’explosion ou d‘incendie, qui
peuvent salir I'intérieur du véhicule ou incommoder les autres voyageurs.

En aucun cas, la responsabilité du transporteur ne sera engagée. Les poussettes sont
acceptées a bord des véhicules a condition d’étre pliées. Les enfants en poussette
doivent voyager dans les bras de leur accompagnateur. Les bagages volumineux, tels
que les vélos, trottinettes, ou encore les poussettes pliées sont admis a bord des
autocars disposant de soutes a bagages.

ANIMAUX

Les animaux de petite taille sont tolérés a bord des autocars a l'intérieur d'une cage ou
d’un panier convenablement fermé, s’ils ne représentent pas une géne pour les autres
voyageurs. Le porteur de I'animal doit tenir le panier ou la cage sur les genoux. Il
demeure entierement responsable de son animal. Seuls sont admis dans les véhicules,
hors d’une cage, les chiens guides accompagnant les mal-voyants, a condition qu'’ils
soient muselés et tenus en laisse par un harnais spécial.

CONTROLES ET SANCTIONS

Les voyageurs doivent impérativement :

« Valider leur titre de transport a chague montée a la borne située a I'lavant du
véhicule,

« Vérifier et conserver leur titre de transport jusqu’a la descente du véhicule méme
lors des correspondances.

Des controles peuvent étre effectués a tout moment. Le voyageur est prié de présenter
au contréleur un titre de transport valable et, sur demande, une piece d’identité.

Les différents titres de transport sont :

« La carte nominative tchap tchap utilisée par le titulaire, non altérée et non
falsifiée et chargée d’un titre de transport valide,

« Le titre unitaire aller simple (délivré par un dépositaire ou au Point de Vente)
valable 2 heures avec une correspondance a partir de la validation,

« Le ticket unitaire électronique (délivré via les distributeurs automatiques tchap
cthap),

« Le ticket « Journée » valable sur le réseau tchap tchap et sur la barge dans la
limite d’'une journée.

Ces titres doivent étre validés a bord.
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montant de 50€ minimum (titre de transport d’un autre réseau, carte d’abonnement
d’un autre voyageur, carte d’abonnement sans coupon mensuel, titre de transport a
durée ou a période périmée...).

Tout voyageur muni d’un titre de transport non valable ou non validé (titre non badgé)

sera passible d'une indemnité forfaitaire d’'un montant de 50€.

Le contrevenant dispose de 10 jours ouvrables pour régler I'indemnité forfaitaire a

laguelle se rajoute la somme due au titre du transport. A défaut de reglement dans les

10 jours, des frais de dossier dont le montant est indiqué au recto du proces-verbal
seront également a régler.

En cas de non-paiement dans un délai de 2 mois, le proces-verbal sera transmis a
Monsieur Le Procureur de la République en vue de I'application d’'une amende
forfaitaire majorée d’'un montant de 375€, payable au Trésor Public.

fait de declarer intentionnellement une fa

OBJETS TROUVES

Les objets trouvés a bord des véhicules sont tenus a la disposition des voyageurs au
siege de Transdev Mayotte pendant un mois au :

6 Rue de I'Université Iloni
97660 DEMBENI




