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Création de deux Maisons Départementales de I'Enfance
(MDE) de 60 places chacune, capacité d'accueil totale de

120 places.
Appel a projet relevant de la compétence exclusive du Département
Date de lancement / publication de I'appel a 30 Octobre 2024
projets

Le 8 janvier 2027 a 1é6heures.
Date et heure limites de depot des dossiers
Le récépissé de dépdt faisant foi.

Service instructeur : DGA Santé et Solidarités — Direction de la protection de I’enfance -
Service Habilitation, Tarification et Contrdle des ESSMS

Autorité responsable de I'Appel & projet :
Monsieur le Président de I'Assemblée de Mayotte
Département - Région de Mayotte

Direction chargée du suivi de I'appel a projet ;
Direction Générale Adjointe

Chargée de la santé et des Solidarités
Direction de la Protection de I'Enfance
5, place Mariage - 97600 MAMOUDZOU

Contact : izaya.youssouf@cg976.fr
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1. Contenu et objet de I'appel & projet

1.1. Objet de I'appel & projet et contexte Départemental

Le Département de Mayotte lance un appel & projets portant sur la création
de deux Maisons Départementales de I'Enfance (MDE) d'une capacité de 60
places chacune, soit une capacité totale de 120 places, destinées a accueillir
des filles et des garcons agés de 11 a 21 ans relevant de 'aide sociale &
I'enfance (ASE), dans les conditions définies par le cahier des charges annexé
au présent avis.

Un premier appel a projets relatif & la création d'une Maison Départementale
de I'Enfance de 80 places avait été publié le 29 septembre 2025, avec une
date limite de dépdt des candidatures fixée au 8 décembre 2025. A lissue de
cette procédure, aucune autorisation n'a &té délivrée.

L'analyse des candidatures recues a mis en évidence la nécessité d'apporter
des précisions complémentaires au cahier des charges, notamment en ce qui
concerne les besoins & satisfaire, I'organisation territoriale du dispositif et les
modalités de financement du projet, conformément aux exigences prévues a
I'article R. 313-3-1 du Code de I'action sociale et des familles.

Le présent appel a projets constitue ainsi une nouvelle publication intégrant les
enseignements tirés de la précédente procédure, I'actualisation de I'annexe
financiére ainsi que la prise en compte de I'évolution des besoins identifies par
le Département. Il vise a mettre & disposition des candidats un cadre de
réponse plus complet et plus précis, permettant I'élaboration de projets
adaptés aux réalités du territore et aux objectifs de la politique
départementale de protection de I'enfance.

Depuis 2016, le Département de Mayotte poursuit la structuration progressive
de sa politique d'aide sociale a I'enfance. La prise en charge des mineurs et
des jeunes majeurs confiés constitue une priorité majeure, tant sur le plan
quantitatif que qualitatif.

A ce fitre, l'un des principaux enjeux de la politique départementale de
protection de l'enfance consiste d disposer de solutions d'accueil diversifiees,
adaptées aux besoins des enfants confiés et réparties de maniére équilibree
sur I'ensemble du territoire.

Malgré les efforts engagés depuis 2018, qui ont permis la création de plus de
600 places supplémentaires en protection de l'enfance, les capacités
d'accueil demeurent insuffisantes au regard de I'évolution des besoins, du
nombre d'enfants confiés & laide sociale & lenfance et des nécessités
croissantes de mise & I'abri et d'accompagnement educatif.

Les tensions observées sur les dispositifs existants, la nécessité de renforcer les
capacités d'accueil d'urgence et la volonté du Département d'assurer une
meilleure couverture territoriale conduisent aujourd'hui a la creation de deux
Maisons Départementales de [Enfance réparties sur cing secteurs
géographiques.
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'ensemble du territoire mahorais, & améliorer la réactivité des accueils
d'urgence et & proposer un accompagnement educatif renforcé et adapté
aux besoins des enfants et jeunes confiés.

Dans ce contexte, le présent appel a projets a pour objet d'autoriser la
création de deux Maisons Départementales de I'Enfance (MDE) de 60 places
chacune, soit une capacité totale de 120 places, afin de renforcer, structurer
et diversifier durablement l'offre d'accueil en protection de l'enfance a
Mayotte.

1.2. Nature de l'intervention

Le présent appel & projets a pour objet la création de deux Maisons
Départementales de I'Enfance (MDE), d'une capacité autorisée de 60 places
chacune, soit une capacité totale de 120 places. Ces établissements ont
vocation & accueilllr, au titre de I'Aide sociale & I'enfance, des mineurs et
jeunes majeurs dgés de 11 & 21 ans confiés au Président de I'Assemblee de
Mayotte dans les conditions prévues par le Code de I'action sociale et des
familles. Afin de garantir une couverture équilibrée du territoire départemental,
la capacité d'accueill est répartie selon deux lots géographiques distincts.

L'appel & projets est organisé en deux lots distincts, correspondant @ une MDE.

Lot n°1 - MDE 1 : 40 places réparfies enfre trois structures de 20 places
implantées respectivement dans la Communauté de communes du Sud
(CCsud), la Communauté de communes du Centre-Ouest (3CO) et la
Communauté d'agglomération du Grand Nord de Mayotte (CAGNM).

Lot n°2 - MDE 2 : 40 places réparties entre deux structures de 20 places
implantées au sein de la CADEMA et une structure de 20 places implantee
dans la Communauté de communes de Petite Terre (CCPT).

La répartition globale du dispositif est fixée & 45 places d'urgence et 75 places
hors urgence, soit un total de 120 places, réparties au sein des deux Maison
Départementale de I'Enfance (MDE) de 60 places chacune. Conformément
aux besoins identifiés sur les différents territoires, les places sont réparties entre
I'accueil d'urgence et 'accueil hors urgence selon les modalités précisées dans
le tableau ci-dessous.

MDE Territoire Places Places hors Capacité
d'implantation urgence urgence Totale
CCsud 5 15 20
Lot 1 (MDE 1) 3CO 5 15 20
Grand Nord de 5 15 20
Mayotte
Sous-total lot 1 - 15 45 60
MDE 1
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CADEMA 10 10 20
Lot 2 - MDE 2 Structure 1
CADEMA 10 10 20
Structure 2
Petite-Terre 10 10 20
Sous-total MDE 2 30 30 60
TOTAL GENERAL | | 45 l 75 | 120

Le

Le

territoire visé est le Département de Mayotte.

1.3. Dispositions légales et réglementaires

projet s'inscrit notamment dans le cadre des textes suivants :

La convention internationale des droits de I'enfant du 20 novembre 1989,
Le code civil, et notamment I'article 375 ;

Le code de I'Action Sociale et des Familles (CASF), et notamment les
articles L112-3, L221-1, 1222-2, 1221-2-1, L221-2-2, L222-5, L223-2, L226-3,
L228-3, L311-4 & L311-8, L312-1, L312-7, L312-8, L313-1 & L313-27, R221-11,
R221-12, R221-15, R223-2, R314-4 & R341-7, R314-9 a R314-20, R314-105 le
2°dul, R314-113, R312-194-1 & 25;

La loi n°2002-2 du 2 janvier 2002 rénovant |'action sociale et médico-
sociale ;

La loi n°2007-293 du 5 mars 2007 rénovant la protection de I'enfance ;

La loi n°2009-879 du 21 juillet 2009 portant reforme de I'hdpital et relative
aux patients, & la santé et aux territoires, dite loi HPST ;

La loi n°2016-297 du 14 mars 2014 relative a la protection de I'enfant ;

La loi n°2022-140 du 7 février 2022 relative 4 la protection des enfants ;

Le décret n°2010-870 du 24 juillet 2010 relatif & la procédure d'appel
projet et d'autorisation mentionnée & I'arficle L313-1-1 du code de
I’action sociale et des familles ;

Les décrets n°2014-565 du 30 mai 2014 et n°2016-801 du 15 juin 2016
relatifs & la modification de la procédure d'appel a projet et
d'autorisation mentionnée & I'article L313-1-1 du code de |'action
sociale et des familles ;

Le décret n°2016-840 du 24 juin 2016 pris en application de |'artficle
L.221-2-2 du code de I'action sociale et des familles et relatif & I'accuell
et aux conditions d'évaluation de la situation des mineurs privés
temporairement ou définitivement de la protection de leur famille ;
Arrété du 30 aodt 2010 relatif au contenu minimal de I'état descriptif des
principales caractéristiques du projet déposé dans le cadre de Ia
procédure de |'appel a projet mentionnée a I'article L.313-1-1 du code
de I'action sociale et des familles;

Arrété du 17 novembre 2016 pris en application du décret n°2016-840 du
24 juin 2016 relatif aux modalités de I'évaluation des mineurs privés
temporairement ou définitivement de la protection de leur famille ;
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N°DL_CP2022_0050 du 17 mars 2022, cadoptant le schéma
départemental de I'enfance et de la famille 2022 — 2027 ;

2. Cahier des charges

Le cahier des charges constitue 'annexe 1 du présent avis. Il précise les besoins
a satisfaire, les caractéristiques attendues du projet ainsi gque les exigences
auxquelles les candidats doivent répondre. Les moddlités de financement du
projet, nofamment le plafond de prix de journée applicable, y sont egalement
précisées. L'avis et ses annexes seront publiés sur le site internet du
Département-Region de Mayotte : hitps://www.mayotte. fr

3. Modalités d'instruction des projets et critéres de sélection

Les projets de chaque candidat seront analysés et instruits par le service
habilitation tarification et contréle des établissements et services sociaux et
médico-sociaux de la Direction de la Protection de I'Enfance.

Ne seront pas examinés dans le cadre de la sélection :

Les dossiers arrivés au-deld du délai figurant sur le présent avis d'appel &
projet (le récépissé de dépdt faisant foi et non pas le cachet de la poste)

Les projets manifestement éfrangers & I'objet du présent I'appel a projet.
L'instruction se déroulera en deux étapes :

1) Vérification de la régularité administrative et de la complétude du
dossier conformément au premier alinéa de I'article R.313-5-1 du CASF ;
le cas échéant il peut étre demandé aux candidats de compléter le
dossier de candidature pour les informations administratives prévus au 1°
de I'article R.313-4-3 du CASF, dans un délai de 15 jours.

2) Les dossiers recus complets a la date de cléture de la période de dépdt
et ceux qui auront été complétés dans le délai indiqué ci-dessus seront
analysés sur le fond du projet en fonction des critéres de sélection et de
notation des projets dont la liste est joint au présent avis (annexe 2).

Un rapport d'instruction motive sera établi pour chaque dossier. Sur la
demande du Président de la Commission, I'instructeur pourra proposer un
classement des projets selon les critéres de sélection prévus pour 'appel &
projet.

La commission de sélection d'appel a projet, dont I'arrété portant composition
est publié au recueil des actes administratifs du Département de Mayotte, se
réunira pour examiner les projets et les classer.

L'autorisation du projet sera notifice au candidat retenu par lettre
recommandée avec avis de réception et le sera par simple lettre aux autres
candidats.

En application de I'article R.313-6 du CASF, les décisions de refus préalable des
projets seront noftifi€es dans un délai de huit jours suivant la réunion de la
Commission.
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4. Modalités de transmission du dossier du candidat

Chaque candidat devra adresser, en une seule fois, un dossier de candidature
par courrier recommandé avec demande d'avis de réception.

Le dossier sera constitué de :

- deux exemplaires en version « papier »,
- un exemplaire en version dematerialisee (clé USB),

Le dossier du candidat (2 versions papier et 1 version dématérialisée) sera
adressé a :

Département-Région de Mayotte
Direction Générale Adjointe
Chargée de la santé et des Solidarités
Direction de la Protection de I'Enfance
5, place Mariage - 97600 MAMOUDZIOU

Le dossier du candidat pourra également étre déposé en main propre, contre
récépissé, 4 la Direction de la Protection de I'Enfance, Service habilitation,
tarification et contréle des ESSMS, situé 5, place Mariage - 97600 Mamoudzou,
du lundi au jeudi de 08h a 12h et 14h a 14h, et le vendredi de 08h & 12h.

Qu'll soit envoyé ou déposé, le dossier de candidature devra étre transmis
dans une enveloppe cachetée, portant les mentions suivantes :

« NE PAS OUVRIR - APPEL A PROJETS 2026 - Création de deux Maisons
Départementales de I'Enfance (MDE) de 60 places chacune, soit 120 places au
total »

5. Composition du dossier

Le candidat doit soumetfre un dossier complet, comprenant deux parties
distinctes : une partie « candidature » et une partie « projetn, conformément
aux dispositions de I'article R.313-4-3 du CASF et de I'arrété du 30 aodt 2010.

5.1. Concernant la candidature

Les pieces suivantes devront figurer au dossier et feront 'objet d'une sous
enveloppe «candidature » :

a) Les documents permettant d'identifier le candidat, notamment ses
statuts s'il s'agit d'une personne morale de droit privé ;

b) Une déclaration sur I'honneur certifiant que le candidat n'est pas I'objet
de I'une des condamnations devenues définitives mentionnées au livre
Il du CASF;

c) Une déclaration sur I'honneur certifiant que le candidat n'est pas I'objet
d'aucune des procédures mentionnées aux articles L. 313-16, L. 331-5, L.
471-3, L. 472-10, L. 474-2 ou L. 474-5 du CASF;

d) Une copie de la derniere certification aux comptes s'il y est tenu en
vertu du code de commerce ;

e) Des éléments descriptifs de son activité dans le domaine social et

medico-social, notamment & travers son dernier rapport d'activité, et de
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social tel que résultant de ses statuts lorsqu’il ne dispose pas encore
d'une telle activité, notamment & travers les derniers documents
comptables disponibles.

5.2. Concernantlaréponse au projet

Les pieces suivantes devront figurer au dossier et feront I'objet d'une sous
enveloppe « projet »:

a) Tout document permettant de décrire de maniére compléte le projet en
réponse aux besoins et exigences définis dans le cahier des charges,
notamment les éléments relatifs au projet d’établissement ou de service,
aux droits des personnes accompagnées , & I'évaluation et le caos
échéant, aux modalités de coopération ;

b) Une partie relative aux personnels précisant notamment la répartition
prévisionnelle des effectifs par type de qualification ;

c) Un dossier financier comportant notamment le bilan financier du projet,
le plan de financement de I'opération, les comptes annuels consolidés
du gestionnaires, le budget prévisionnel en année pleine pour la
premiere année de fonctionnement et le cas échéant, les autres
éléments prévus par I'arrété du 30 aolt 2010, ainsi qu'un rapport
budgétaire explicatif présentant et justifiant les hypotheses retenues et
les montants inscrits ;

d) Le cas échéant, I'exposé précis des variantes proposées et les conditions
de respect des exigences minimales que ces derniéres doivent
respecter ;

e) Dans le cas oU plusieurs personnes physiques ou morales gestionnaires
s'associent pour proposer un projet, un état descriptif des modalités de
coopération envisagées.

4. Publication et modalités de consultation de I'avis d'appel & projet

Le présent appel a projet est publié au recueil des actes administratifs et au
bulletin officiel du Département-Région de Mayotte. Cet avis et I'ensemble
des documents qui le composent, sont consultables et téléchargeable sur le
site internet du Département-Région de Mayotte (https://www.mayotte.fr).

La date de publication sur ce site internet vaut ouverture de la période de
dépdt des dossiers jusqu’'d la date de cléture fixée au 8 janvier 2026 & 16h00
(récépissé de dépdt faisant foi).

7. Précisions complémentaires

Les candidats peuvent solliciter la cheffe de service habilitation, tarification et
contréle des ESSMS pour des compléments d'informations jusqu’a |'expiration
du délai de dépdt des dossiers, exclusivement par messagerie électronique, &
I'adresse suivante : izaya.youssouf@cg?76.fr, en mentionnant dans I'objet du
courriel, la référence de I'appel & projet « Appel & projets 2026 - Création de
deux Maisons Départementales de I'Enfance (MDE) de 60 places chacune. »
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généraux a I'ensemble des promoteurs ayant demandé le cahier des charges,
dans un souci de respect des principes d'équité et de transparence entre les
candidats.

8. Calendrier prévisionnel

Date de lancement / publication de
I'appel a projets

30 Octobre 2026

Date et heure limites de depot des
dossiers

Le 8 janvier 2026 & 146 heures.

Le récépisse de dépdt faisant foi.

Délai maximal de notification de la
décision d’autorisation

6 mois & compter de la date limite de
réception des offres, conformément &
'article R. 313-7 du Code de I'action
sociale et des familles.

L'absence de notification d'une décision
dans ce délai vaut rejet du projet.

Pour le Président de I'Assemblée de Mayotte

Piéces annexées

- Annexe 1 : Cahier des charges MDE

-

Par délégation

7“] ‘37@0{4' Wougm VELou

- Annexe 2 : Grille d'évaluation des candidatures (critéres de notation)
- Annexe 3 : Modeéle de budget des ESSMS
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MAYOTTE ANNEXE 1

Préambule

Le Département de Mayotte publie un appel a projets portant sur la création
de deux Maisons Départementales de I'Enfance (MDE), d'une capacité de 60
places chacune, soit une capacité totale de 120 places, destinées &
accueillir des filles et des garcons &gés de 11 & 21 ans relevant de I'Aide
sociale & I'Enfance (ASE), conformément aux dispositions du present cahier
des charges.

L'organisation du dispositif repose sur deux lots distincts de 60 places chacun
comrespondant & une MDE. Chaque lot devra étre couvert dans sa totalité.
Aucune candidature partielle & l'intérieur d'un lot ne sera recevable.

Un premier appel & projets relatif & la création d'une Maison Départementale
de I'Enfance de 80 places avait eté publié le 29 septembre 2025, avec une
date limite de dépdt des candidatures fixée au 8 décembre 2025. A lissue de
cette procédure, aucune autorisation n'a été délivrée.

L'analyse des candidatures recues a mis en évidence la nécessité d' apporter
des précisions complémentaires au cahier des charges, notamment en ce
qui concerne les besoins & satisfaire, I'organisation territoriale du dispositif ef
les modalités de financement du projet, conformément aux exigences
prévues a l'article R. 313-3-1 du Code de l'action sociale et des familles.

Le présent appel & projets constitue ainsi une nouvelle publication intégrant
les enseignements tirés de la précédente procédure, l'actualisation de
I'annexe financiére ainsi que la prise en compte de I'évolution des besoins
identifiés par le Département. Il vise & mettre & disposition des candidats un
cadre de réponse plus complet et plus précis, permettant I'élaboration de
projets adaptés aux réalités du territoire et aux objectifs de la politique
départementale de protection de 'enfance.
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I Eléments de contexte

Aux termes des articles L. 221-1 et L. 222-5 du Code de l'action sociale et des
familles, le service de l'aide sociale & l'enfance est charge d'apporter un
soutien matériel, éducatif et psychologique aux mineurs, a leur famille ou a
tout détenteur de I'autorité parentale confrontés & des difficultés susceptibles
de mettre en danger la santé, la sécurité, la moralité ou I'éducation de ces
mineurs.

A Mayotte, la sfructuration progressive du dispositif départemental de
protection de l'enfance se poursuit. Le Schéma départemental de I'enfance
et de la famille 2022-2027 prévoit notamment la poursuite de la diversification
des modes de prise en charge afin d'adapter les réponses aux besoins des
enfants et des jeunes confiés & l'aide sociale a I'enfance.

Depuis 2018, le Département de Mayotte a autorisé la création de plusieurs
Lieux de vie et d'accueil (LVA), de deux Maisons d'enfants & caractére social
(MECS) et a significativement renforcé le dispositif d'accueil familial. Ces
différentes mesures ont permis la création de plus de 600 places
supplémentaires. Malgré cet effort de développement de [offre, les
capacités d'accueil demeurent insuffisantes au regard des besoins identifiés
sur le territoire.

L'un des enjeux majeurs de la politiqgue départementale de protection de
l'enfance consiste dés lors & disposer de capacités d'accueil & la fois
adaptées aux besoins des enfants confiés et suffisantes pour garantir la mise
en oeuvre effective des mesures de protection, notamment lorsqu'elles
nécessitent un hébergement.

Dans le cadre du contrat dengagement conclu entre [Etat et le
Département de Mayotte, la création de places d'hébergement
supplémentaires a ainsi été retenue parmi les actions pricritaires. Le présent
projet contribue a cet objectif par la création de 120 places d'accuell
supplémentaires réparties au sein de deux Maisons Départementales de
I'Enfance implantées sur cing secteurs géographiques du territoire mahorais.

La Maison Départementale de I'Enfance a vocation & répondre a un besoin
d'accueil permanent et disponible tout au long de l'année. Elle doit
permettre d'assurer & la fois la mise & l'abri et I'accueil en urgence,
I'hébergement hors urgence, I'évaluation des situations, 'accompagnement
éducatif des enfants et des jeunes accueillis ainsi que la préparation de leur
orientation vers une solution adaptée a leurs besoins et & leur projet de vie.

L'organisation proposée devra garantir la continuité des parcours, prévenir les
ruptures de prise en charge et favoriser 'accés des jeunes aux dispositifs de
droit commun, notamment dans les domaines de la santé, de la scolarité, de
la formation, de l'insertion et de I'autonomie.
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Le présent cahier des charges fixe les exigences auxquelles devront répondre
les candidats pour la création et [I'exploitation de deux Maisons
Départementales de I'Enfance, d'une capacité de 60 places chacune, soit
une capacité totale de 120 places. Le dispositif comprend six structures d'accuell
de 20 places chacune, répartie sur cing secteurs géographiques du territoire
mahorais.

Il Cadre juridique

Dispositions juridiques portant sur les missions du Département en matiere
d'accueil et d'hébergement des jeunes confiés a ' Aide sociale d I'enfance :

» Convention internationale des droits de I'enfant du 20 novembre 1989 ;

» Article 375 du code civil ;

» Articles L112-3, L.221-1 et suivants, 1222-2, L.222-5, L223-2 et L.228-3 du
Code de I'action sociale et des familles (CASF) ;

» Loi n°2002-2 du 2 janvier 2002 rénovant I'action sociale et médico-

socidle ;

Loi n®2007-293 du 5 mars 2007 réformant la protection de I'enfance ;

Loi n°2009-879 du 21 juillet 2009 portant réforme de I'hdpital et relative

aux patients, & la santé et aux territoires, dite loi HPST ;

» Loi n°2016-297 du 14 mars 2016 poursuivant la réforme de la protection
de l'enfance ;

» Loi du 7 février 2022 relative & la protection des enfants.

vV Vv

Dispositions juridigues concernant les établissements sociaux et médico-
Neleile[0)

» Articles L.312-1 et suivants, articles L.313-1 et suivants, articles L311-3 & 8
articles L.312-7 et L.312-8, R.312-194-1 & 25 du CASF;

» Loi n°2002-2 du 2 janvier 2002 rénovant I'action sociale et médico-
sociale,

> Loi n° 2019-774 du 24 juillet 2019 relative & I'organisation et & la
transformation du systéme de santé. Et en complément des dispositions
juridigues, des recommandations de bonnes pratiques professionnelles
de la Haute autorité de santé (HAS).

Le cadre juridique de la procédure de |'appel & projet :

> Article L.313-1-1,L.313-4 et R. 313-1 ef suivants du CASF ;

» Loi n°2009-879 du 21 juillet 2009 portant réforme de I'hdpital et relative
aux patients, & la santé et aux territoires,

» Loi n® 2015-1776 du 28 décembre 2015 relative & I'adaptation de la
société au vieillissement,

» Décret n°2010-870 du 26 juillet 2010 relatif & la procédure d'appel a
projet et d'autorisation mentionnée & |'article L313-1-1 du code d
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I'action socidle et des familles complété par la circulaire du 28
décembre 2010 ;

> Les décrets n°2014-565 du 30 mai 2014 et n°2016-801 du 15 juin 2016
relafifs & la modification de la procédure d'oppel a projet et
d'autorisation mentionnée & I'article L313-1-1 du code de |'action
sociale et des familles ; i

» Circulaire N° DGCS/SD5B/2014/287 du 20 octobre 2014 relative & la
procédure d'appel & projets et d'autorisation des établissements et
services sociaux et médico-sociaux ;

» Arrété du 30 aolt 2010 relatif a I'état descriptif des principales
caractéristiques du projet déposé dans le cadre de la procédure de
I'appel & projet mentionnée & 'article L313-1-1 du code de |'action
sociale et des familles ;

» La délibération N°DL_CP2022_0050 du 17 mars 2022, adoptant le
schéma départemental de I'enfance et de la famille 2022 - 2027

» Contrat d'engagements entre I'Etat et le Conseil Département de

Mayotte 2023-2024

Avenant au contrat d'engagements Etat et Conseil Départemental de

Mayotte du 8 novembre 2024

\7/

.  Objectifs et caractéristiques du projet
1. Public cible et principes d’intervention

La Maison Départementale de I'Enfance (MDE) est destineée a accueillir des
filles et des garcons agés de 11 & 21 ans relevant de I'ASE, dans le cadre
d'une décision ou d'une orientation prise par 'autorité compétente. Les
conditions de prise en charge des jeunes majeurs devront éfre exposées par
le candidat et respecter les bases juridiques et décisions individuelles
applicables.

Le projet devra prendre en compte la diversité des situations : urgence et
mise & |'abri, besoins éducatifs et psychosociaux, parcours scolaires ou de
formation, santé physiqgue et psychique, situation familiale, besoins
linguistiques, handicap ou vulnérabilités particuliéres. Le candidat decrira les
conditions dans lesquelles il évalue la compatibilité entre les besoins du jeune
et les moyens de |'établissement, sans porter atteinte a I'obligation de
protection.

L'Accueil est mixte. L'organisation des locaux, les espaces individuels et
collectifs, les régles de vie et les pratiques professionnelles devront garantir la
sécurité, la dignité, I'intimité et le respect des droits de chague jeune.

2. Capacité, implantation et délai de mise en ceuvre

Le présent appel & projets porte sur la création des deux Maisons
départementales de I'enfance (MDE) d'une capacité de 60 places chacune,

soit une capacité totale de 120 places.
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Le dispositif comprend six structures d'accueil de 20 places chacune, répartie sur
cing secteurs géographiques du ferritoire mahorais.

Deux structures seront implantées au sein de la Communaute
d'agglomération Dembeéni-Mamoudzou (CADEMA).

L'appel & projets est organisé en deux lots distincts, correspondant a une
MDE.

Lot n°1 - MDE 1 : 40 places réparties entre trois structures de 20 places
implantées respectivement dans la Communauté de communes du Sud
(CCsud), la Communauté de communes du Centre-Ouest (3CO) et la
Communauté d'agglomération du Grand Nord de Mayotte (CAGNM).

Lot n°2 - MDE 2 : 40 places réparties entre deux structures de 20 places
implantées au sein de la CADEMA et une structure de 20 places implantée
dans la Communauté de communes de Petite Terre (CCPT).

Tableau 1: Répartition territoricle et capacitaire des Maisons
Départementales de I'enfance (MDE)

Places
Communauté de Communes du Sud de Mayotte (CCsud) 20
Lot 1 (MDE 1) | Communauté de Communes du Cenire-Ouest (3CO) 20
Communauté d'’Agglomération du Grand Nord de Mayotte | 20
(CAGNM)
Sous-fotal Lot 1 : 3 structures 60
Communauté d'Agglomération Dembéni-Mamoudzou 20
(CADEMA) — Structure n° 1
Communauté d'Agglomération Dembéni-Mamoudzou 20
Lot 2 (MDE 2) | (CADEMA) - Structure n° 2
Communauté de Communes de Petite-Terre (CCPT) : 20
Sous-total Lot 2 : 3 structures 40
TOTAL GENERAL : 120
6 structures d'accueil réparties sur 5 secteurs géographiques

Les capacités d'accueil des deux Maisons départementales de I'enfance
sont réparties entre des places dédiées & I'accueil en urgence et des places
dédiées & I'accueil hors urgence. Cette répartition tient compte des
modalités d’'organisation propres & chagque structure et vise a préciser les
capacités mobilisables au titre de chacun de ces deux modes d'accueil.

Pour la MDE 1, la capacité totale de 60 places comprend 15 places en
urgence et 45 places hors urgence. Pour la MDE 2, les 60 places sont réparties
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& parts égales entre I'accueil en urgence et I'accueil hors urgence, soit 30
places pour chague modalité.

A I'échelle du dispositif départemental, la capacité globale de 120 places se
répartit ainsi : 45 places en urgence et 75 places hors urgence.

Tableau 2 : Répartition des capacités d’accueil en urgence et hors urgences
par MDE et par secteur géographique.

MDE Termitoire Places Places hors Capacité
d'implantation urgence urgence Totale
CCsud 2 15 20
Lot 1 (MDE 1) 3CO 5 15 20
Grand Nord de & 15 20
Mayotte
Sous-total lot 1 - 15 45 460
MDE 1
CADEMA 10 10 20
Lot 2 - MDE 2 Structure 1
CADEMA 10 10 20
Structure 2
Petite-Terre 10 10 20
Sous-fotal MDE 2 30 30 40
TOTAL GENERAL | ] 45 I 75 | 120

Les places d'urgence et hors urgence doivent étre identifiées dans
I'organisation du service, les modalités d’admission, les plannings de
présence et le budget. Le candidat décrira I'implantation proposée pour
chaque secteur, la capacité effectivement mobilisable sur chaque site, les
liens fonctionnels entre sites et les moddalités de transport et de fransfert.

Le candidat précisera dans son dossier le ou les secteurs couverts par son
offre, conformément aux modalités de candidature et d'attribution fixées
dans 'avis d'appel & projets. Les offres devront distinguer clairement les
capacités, moyens humains, locaux et colts correspondant & chagque
secteur propose.

A compter de la déliviance de I'autorisation, le gestionnaire disposera d’'un
délai maximal de six mois pour procéder d la mise en service compléte du lof
autorisé, comprenant l'ouverture effective des trois structures qui le
composent, représentant une capacité totale de 60 places, et assurer le
démarrage effectif de I'activité sur I'ensemble de ces structures.

Ce délai constitue un engagement de mise en ceuvre du projet attendu du
candidat. Il devra étre pris en compte dans la décision d'autorisation, dans le
respect des dispositions légales et réglementaires applicables, notamment
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celles de l'article D. 313-7-2 du Code de |'action sociale et des familles
relatives aux délais d'ouverture, & la prorogation de ces délais ef a la
caducité totale ou partielle de I'autorisation.

A ce titre, le candidat devra présenter, dans son dossier de candidature, un
calendrier prévisionnel détaillé de mise en oceuvre du projet, faisant
apparaitre les principales étapes nécessaires & I'ouverture des trois struectures,
notamment la mise & disposition et I'aménagement des locaux, I'acquisition
des équipements, le recrutement des professionnels, la mise en place de
I'organisation du service ainsi que I'accomplissement des démarches
administratives préalables & I'accueil des jeunes.

Le candidat devra démonftrer sa capacité d respecter ce délai de six mois,
au regard de I'état d'avancement du projet, de la disponibilité des locaux,
des moyens humains et matériels mobilisables et des démarches déjd
engagées. Le respect de ce délai constituera un élément d'appréciation de
la faisabilité, de la crédibilité et de |'effectivité du projet.

o Traitement des retards indépendants de la volonté du gestionnaire

En cas de survenance d'un événement extérieur au gestionnaire, susceptible
de compromettre le respect du délai et dont les conséquences ne pouvaient
étre raisonnablement prévues ou évitées malgré des diligences adaptées, le
gestionnaire devra en informer sans délai I'autorité compétente, par écrit.
Cette information devra préciser la nature de ['événement, ses
conséquences sur le calendrier de mise en ceuvre, les démarches entreprises,
les mesures correctives envisagées ef, le cas échéant, la durée
supplémentaire nécessaire. Elle devra étre accompagnée de tout justificatif
utile.

L'autorité compétente examinera les éléments transmis afin d'apprécier le
caractére indépendant de la volonté du gestionnaire, le lien entre
I'événement invoqué et le retard constaté, ainsi que les diligences
accomplies pour en limiter les conséguences. Les difficultés résultant d'une
préparation insuffisante, d'un défaut d'anticipation ou d'un retard imputable
au gestionnaire ne pourront, & elles seules, justifier une prolongation.

Toute demande de prorogation devra étre présentée selon les modalités et
dans les délais prévus par les dispositions |égales et réglementaires
applicables, notamment I'article D. 313-7-2 du Code de I'action sociale ef
des familes, lorsque celui-ci est applicable au projet. Elle devra étre
accompagnée des piéces justificatives requises. La prorogation et ses effets
seront déterminés conformément & ces dispositions et & la décision
d'autorisation applicable. Une simple déclaration du gestionnaire ne vaudra
pas, & elle seule, autorisation de prolongation.

Dans |'attente de la décision relative & sa demande, le gestionnaire devra
poursuivre les démarches nécessaires & la mise en service dans les meilleurs
délais et rendre compte & I'autorité compétente de I'avancement des
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opérations ainsi que des mesures mises en ceuvre pour limiter les
conséqguences du retard.

Les conséquences d'un éventuel dépassement du délai seront appréciees
au regard de la décision d'autorisation et du régime juridique applicable. Le
présent cahier des charges ne crée pas, & Iui seul, de cause supplémentaire
de caducité de |'autorisation.

3. Spécificités du projet : allotissement en deux lots

Le présent appel & projets est organisé en deux lots géographiques distincts
de 40 places chacun, correspondant chacun & une Maison Départementale
de I'Enfance.

Les candidats peuvent présenter une candidature :

- pour le lot n°1 uniquement ;
- pour le lot n°2 uniquement ;
- ou pour les deux lofs.

Lorsgqu'un candidat répond aux deux lots, il devra présenter pour chacun
d'eux une organisation identifiée, des moyens humains adaptés et un budget
distinct permettant d'apprécier I'autonomie financiere de chaque projet.

Toute candidature portant sur une partie seulement des implantations
comprises dans un méme lot est irecevable. Chaque lot devra étre couvert
dans sa totalité.

Chaque lot fait I'objet d'une autorisation distincte.

Le Département peut attribuer les deux lots @ un méme gestionnaire ou G
deux gestionnaires différents, au regard de la qualité des projets présenteés,
des besoins du territoire et des critéres de sélection définis dans I'appel a
projets.

Afin de garantir 'harmonisation des pratiques professionnelles, des modalités
d'accompagnement, du fonctionnement des établissements et de la
tarification sur l'ensemble du territoire, les candidats devront presenter une
organisation unique et cohérente du dispositif.

Dans le cas d'un groupement d'opérateurs, les modalités de coopération, de
gouvernance, de coordination, de répartition des responsabilités ainsi que
lidentification du porteur responsable auprés du Département devront étre
clairement précisées dans le dossier de candidature.

4. Missions et prestations attendues

Au-deld de la réponse aux besoins matériels et de subsistance des jeunes
(alimentation, hygiéne, véture, transports, loisirs, etc...), le candidat devra
présenter les modalités d'accueil et d'accompagnement qu'il va mettre en
ceuvre en tenant compte de I'ége, des besoins et de la situation de chague
jeunes, conformément aux décisions d'orientations de I'ASE.
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A ce titre, le candidat devra notamment prévoir :

>

Le maintien et le soutien des liens avec la famile : il devra favoriser,
lorsque cela est possible et dans le respect des décisions prises dans le
cadre de la mesure de protection, les liens avec sa famille ainsi que les
personnes importantes dans sa vie. L'établissement devra adapter son
organisation afin que les droits de visite et d'hébergement soient
respecteés ;

L'accueil, I'hébergement, I'accompagnement éducatif et insertion
socio-professionnelle: le candidat devra proposer un
accompagnement adapté aux besoins des jeunes, notamment en
offrant & chague enfant la possibilité d'accés & une scolarité et / ou
formation adaptée a ses moyens et & son projet et le mettant dans les
meilleures conditions de réussite ;

L'accueill _en urgence: le candidat devra proposer un projet
permettant & I'établissement d’assurer sans délai I'accuell et la mise &
I’abri des mineurs nécessitant une protection immédiate. Le candidat
devra préciser les modalités permettant de répondre aux besoins
primaires du jeune, d'assurer |'évaluation de sa situation et de
contribuer & son orientation, en lien étroit avec les services de la
Direction de la Protection de I'Enfance ;

L'accompagnement au guotidien et le deéveloppement de
I'autonomie : en fonction de I'Gge et des capacités du jeune accueilli,
le candidat devra proposer un fravail adapté pour le securiser et |ui
permetire d'acquérir de [I'autonomie (rythme de vie adapte,
participation aux tdches quotidiennes et a I'entfretien de son lieu de
vie, autonomie dans les déplacements, gestion des dépenses...). Le
candidat devra assurer |'intégralité des déplacements de |'enfant
concernant ses besoins et son accompagnement (scolarité, soins,
sports et loisirs, droits de visite et d'hébergement...)

L'ouverture sur I'environnement et la vie sociale : le candidat devra
permettre & I'enfant d'expérimenter et de developper sa vie sociale au
travers d'activités extrascolaires et/ou sportives et de favoriser |a
découverte des richesses de son environnement ;

Une organisation adaptée aux différents temps de la journee: le
candidat devra prévoir une organisation permettant d'assurer Ia
conftinuité de 'accuell et de I'accompagnement, y compris durant les
nuits. Cela devra notamment reposer sur la présence d'une equipe
éducative de nuit, et la mise en place d'une astreinte permettant de
garantir la continuité de la prise en charge et la capacite
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d'intervention. Le candidat devra préciser les modalités d'organisation
de ces différentes périodes, notamment les horaires et modalités de
présence des équipes, les conditions d'intervention de I'astreinte et les
modalités de continuité entre les équipes de jour et de nuit.

5. Conditions d'exercice des missions de la structure

1) Les conditions d'accueil

Les places devront étre ouvertes 365 jours par an et 24 heures sur 24. Le
candidat devra proposer un accueil mixte et décrire I'organisation qu'il
souhaite mettre en place pour assurer un hébergement et un
accompagnement éducatif adaptés dans un cadre structurant, sécurisé et
garantissant I'intimité des jeunes accueillis.

Les locaux et les moyens matériels devront étre adaptés aux besoins spécifiques du
public accueili. Lorsque la configuration le permet, I'organisation privilegiera des
petites unités de vie, accueillant distinctes de 10 jeunes maximum, afin de favoriser
un cadre de vie adapté et un accompagnement individualisé.

Ce mode d'organisation vise & offrir un cadre de vie plus sécurisant et plus
proche d'un environnement familial, particulierement adapté aux besoins des
enfants et des jeunes confiés & l'aide sociale & I'enfance. Les petites unités
favorisent la création de repéeres stables, le développement des relations
éducatives individualisées et une meileure prise en compte des besoins
spécifiques de chague jeune.

Flles contribuent également & limiter les effets des accueils collectifs de
grande taille en réduisant les phénoménes de groupe, les tensions et les
risques de violence, tout en facilitant 'apprentissage de la vie quotidienne et
de l'autonomie.

Cette organisation permet enfin une meilleure adaptation des modalités
d'accompagnement aux profis des enfants et des jeunes accueillis,
notamment en fonction de leur adge, de leur parcours, de leur degre
d'autonomie ou de leurs besoins de protection.

Dans le contexte mahorais, une organisation en petites unités réparties sur
plusieurs secteurs du territoire favorise la proximité avec les établissements
scolaires, les services de santé, les lieux de formation et les familles lorsque les
relations sont maintenues, contribuant ainsi & linsertion sociale et & la
continuité des parcours des jeunes accueillis.

2) Les conditions d'admission

L'orientation des mineurs et jeunes majeurs vers la Maison départementale de
'enfance reléve de la compétence de la Direction de la protection de
I'enfance.
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Le gestionnaire ne dispose pas d'un pouvoir autonome de sélection du public
accuellli. Les admissions sont réalisees sur orientation de la Direction de la
protection de I'enfance. Le projet présenté ne pourra donc pas prévoir de
procédure d'admission reposant sur la seule appréciation du gestionnaire ou
subordonnée & une validation discrétionnaire de celui-ci, sauf motifs lies & la
sécurité des personnes ou a l'inadégquation manifeste de la prise en charge
au regard des capacités autorisées de ['établissement, portés & la
connaissance du Département.

3) Fonctionnement de la structure

Un projet d'établissement devra étre présenté dans le dossier de
candidature. Il devra présenter :

- Les modadalités d'accueil, d'admission et de sortie de |a structure ;

- Lo capacité a accueillir les jeunes 365 jours par an, 24h/24h, ainsi que
les moyens humains et organisationnels mobilisés pour assurer cette
continuité de prise en charge, notamment en soirée et durant la nuit ;

- L'organisation de la vie quotidienne et les activités educatives,
culturelles, sportives et de loisirs proposees ;

- Les modalités d'élaboration, de suivi et d'évaluation des projets
personnalisés des jeunes accuelllis ;

- Les modadlités de contribution au soutien & la parentalité et au maintien
des liens familiaux lorsque ceux-ci sont conformes & l'intérét de l'enfant ;

- Les moddadlités d'association des familles, des représentants légaux et
des partenaires aux prises en charge ;

- Les actions mises en ceuvre pour favoriser I'acquisition de 'autonomie
et linsertion sociale, scolaire, professionnelle et citoyenne des jeunes ;

- Les partenariats et collaborations envisagés avec les acteurs du
territoire.

L'orientation des mineurs et jeunes majeurs vers la structure releve de la
compétence de la Direction de la protection de I'enfance. Les demandes
d'admission sont transmises par les services compétents de 'aide sociale &
l'enfance, notamment le service des placements, la cellule de recueil des
informations préoccupantes (CRIP), le dispositif d'astreinte ASE ou & la suite
des commissions et synthéses organisées par les services départementaux.

Le candidat ne pourra présenter les admissions comme relevant de sa seule
décision. Le projet devra prévoir les modalités de mise en osuvre des
orientations décidées par le Département, dans le respect des capacités
autorisées, du projet d'établissement et des besoins de protection des enfants
et des jeunes confiés.

4) Ressources humaines

La composition des effectifs devra étre adaptée aux missions de la Maison
départementale de l'enfance, d sa capacité autorisée, aux caractéristiques
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du public accueilli ainsi gqu'aux modalités d'accueil et de fonctionnement
définies par le présent cahier des charges

L'organisation retenue devra garantir une prise en charge éducative
permanente des jeunes accueillis. Sur les principaux temps de vie
quotidienne, I'établissement devra assurer une présence simulfanée minimale
d'un professionnel relevant des fonctions socio-éducatives pour quatre jeunes
accueillis sur les temps forts de la journee.

L'établissement devra également assurer une présence éducative et une
surveillance de nuit adaptées aux caractéristiques du public accueilli. Les
modalités retenues devront permettre de garantir la sécurité, la continuitée de
'accompagnement et la gestion des situations d'urgence, de jour comme de
nuit.

Le candidat devra démontrer que les effectifs proposés sont compatibles
avec :

- un fonctionnement continu 24 heures sur 24 et 365 jours par an ;

- la réglementation applicable en matiere de durée du travail, de repos
et de remplacement des personnels ;

- l'accompagnement individualisé des enfants et des jeunes confiés ;

- les exigences liges & 'accueil d'urgence.

Le projet devra présenter de maniére détaillée I'organisation des ressources
humaines et justifier le nombre total d'équivalents temps plein (ETP)
nécessaires au fonctionnement de la structure. Une attention particuliére sera
portée & la cohérence entre les moyens humains proposés, le projet
d'établissement et les modalités de prise en charge.

Le dossier devra notamment préciser :

- l'expérience, les qudlifications et le parcours professionnel du directeur
ou du responsable de I'établissement ;

- l'organigramme de la structure ;

- le tableau prévisionnel des effectifs, exprimés en ETP, par catégorie
professionnelle et niveau de qualification ;

- les recrutements envisagés par fonction ;

- la composition de I'équipe pluridisciplinaire (personnels de direction,
éducatifs, psychologiques, médicaux ou parameédicaux, administratifs,
techniques et de surveillance) ;

- les moddlités d'organisation du ftravail, de confinuité de service,
d'astreinte, de remplacement et de roulement des professionnels ;

- les modalités de supervision, d'analyse des pratiques professionnelles et
de soutien aux équipes ;

- la convention collective applicable aux salariés ;

- le recours éventuel a des intervenants extérieurs et les missions qui leur
seront confiées ;

- le plan de formation initial et continue des professionnels.
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Une attention particuliere sera accordée aux dispositifs visant & favoriser
I'attractivité, la fidélisation et la professionnalisation des personnels, compte
tenu des difficultés de recrutement observées sur le teritoire de Mayotte.

Compte tenu de la complexité des situations accueillies, le candidat devra
prévoir la présence de compétences permettant l'accompagnement
eéducatif, psychologique et social des jeunes ainsi que |'évaluation et la
gestion des situations de crise. Il précisera les modalités de coordination entre
les différents professionnels intervenant auprés des enfants et des jeunes
confiés.

5) Droits des usagers

Le candidat devra présenter les modalités retenues pour garantir I'effectivité
des droits des personnes accueilllies tels que définis par les articles L. 311-3 et
suivants du Code de l'action sociale et des familles, ainsi que les mesures
mises en ceuvre pour prévenir toute forme de maltraitance et promouvoir la
bientraitance.

A ce fitre, il précisera les conditions de remise et d'utilisation des documents
prévus par la réglementation et notamment :

- le livret d'accuell, remis & chaqgue jeune accueilli et, le cas échéant, &
son représentant [égal ;

- la Charte des droits ef libertés de la personne accueillie, qui devra éfre
annexée au livret d'accueil et affichée au sein de ['établissement ;

- le reglement de fonctionnement, élaboré dans les conditions prévues &
l'article L. 311-7 du Code de I'action sociale et des familles, précisant les
droits et obligations des personnes accueilllies ainsi que les modalités de
vie collective ;

- le contrat de séjour ou, lorsgu'il y a lieu, le document individuel de prise
en charge (DIPC), élaboré avec la participation du jeune accueilli et,
lorsque cela est possible et adapté & sa situation, de son représentant
légal.

Le candidat précisera également :

- les modalités mises en ceuvre pour recuelllir et prendre en compte
l'expression des jeunes accueillis ;

- les conditions de parficipation des usagers a la vie de I'établissement,
notamment au fravers des instances de participation prévues par la
réglementation ;

- les procédures de signalement et de traitement des événements
indésirables, des situations de malfraitance ou de risques de
maltraitance ;

- les actions conduites en faveur de la bientraitance, du respect de
l'intimité, de la dignité, de la confidentialité des informations et de la
liberté d'expression des personnes accueillies ;
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- les moddlités dinformation des jeunes sur leurs droits, les voies de
recours et les dispositifs de médiation existants.

Une attention particuliere sera portée aux modalités permettant de rendre
ces droits accessibles et compréhensibles pour les mineurs et les jeunes
majeurs accueillis, compte tenu de leur age, de leur degré d'autonomie et
de leur situation personnelle.

6. Cadrage financier

1) Enveloppe consacrée au présent projet

Le Département-Région de Mayotte assurera le financement du
fonctionnement de la Maison départementale de I'enfance dans le cadre de
la procédure de tarification applicable aux établissements et services sociaux
et médico-sociaux (ESSMS) relevant de sa compétence, sur la base d'un prix
de journée,

Le candidat devra présenter une proposition budgétaire établie sur la base
d'une activité théorigue de 100 % de la capacité autorisée. Cette proposition
devra étre élaborée conformément au cadre budgétaire et comptable
applicable aux ESSMS et distinguer I'ensemble des charges et des produits
afférents a l'activité.

Le candidat devra préciser le prix de journée proposé pour la prise en charge
des jeunes accueillis.

Le prix de journée plafond retenu par le Département est fixé a 275 euros par
place effectivement occupée.

Les candidats devront présenter un budget prévisionnel élaboré sur cette
base et démontrer la soutenabilité du projet dans le respect de ce plafond
tarifaire. Toute proposition excédant ce plafond sera déclarée imrecevable.

Le dossier de candidature devra comporter :

- un budget prévisionnel détaillé de fonctionnement ;

- un plan de financement identifiant les modalités de couverture des
besoins financiers du projet ;

- un budget d'investissement distinguant, le cas échéant, les opérations
immobilieres, les aménagements et les équipements nécessaires a la
mise en ceuvre du projet ;

- un rapport budgetaire explicatif justifiant les hypotheses retenues pour
chaque poste de charges et de produits ;

- fout élément permettant d'apprécier la soutenabilité financiére du
projet et sa cohérence avec les modalités d'organisation proposées.

Le candidat devra démontrer l'adéquation entre les moyens financiers
sollicités, les ressources humaines mobilisées, les caractéristiques immobiliéres
du projet, les exigences d'accueil permanent 24 heures sur 24 et 365 jours par
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an ainsi que les objectifs d'accompagnement définis dans le présent cahier
des charges.

Une attention particuliere sera portée :

- & la maitrise des coOts de fonctionnement ;

- ala pertinence et a la justification des dépenses présentées ;

- dla pérennité économique du projet ;

- 4 la cohérence entre les moyens financiers demandés et la qualité de
prise en charge proposée ;

- 4 la capacité du gestionnaire & assurer un démarrage effectif de
l'activité dans les délais prévus.

Le Département se réserve la possibilité, dans le cadre de la procédure de
tarification annuelle, d'apprécier le caractere justifié des dépenses proposées
et de retenir un niveau de financement compatible avec les confraintes
budgetaires de la collectivité et les dispositions réglementaires applicables.

2) Eninvestissement:

Le candidat devra préciser et chiffrer les investissements nécessaires a la mise
en ceuvre du projet ainsi que leurs modalités de financement (emprunt, en
précisant le taux et la durée, mobilisation de fonds propres, subventions ou
concours financiers obtenus aupres d'autres partenaires, etc.).

Aucune subvention d'investissement spécifique ne sera octroyée par le
Département dans le cadre du présent appel a projets.

Le candidat devra, en conséquence, présenter un plan de financement
détaillé  des investissements projetés et préciser leurs incidences
prévisionnelles sur les charges de fonctionnement de ['établissement,
notamment au titre des dotations aux amortissements et, le cas échéant, des
charges financieres liées au recours ¢ I'emprunt,

3) En fonctionnement :

Le candidat devra joindre & son dossier I'ensemble des documents financiers
permettant d'apprécier la viabilité économique du projet et sa cohérence
avec les modalités d'organisation proposées.

Le dossier devra notamment comporter :

- Un budget previsionnel de fonctionnement en année pleine, établi
conformément au cadre budgétaire et comptable applicable aux
etablissements et services sociaux et médico-sociaux (ESSMS)
mentionnés a larticle L. 312-1 du Code de l'action sociale et des
familles (annexe 3). Ce budget devra distinguer les trois groupes
fonctionnels de charges et de produits et intégrer lI'ensemble des
depenses nécessaires d la mise en ceuvre du projet, notamment les
charges d'exploitation courante, les charges de personnel, les charges
de structure ainsi que, le cas échéant, les dotations aux amortissements
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et les charges financieres prévues & l'article D. 316-5 du Code de
I'action sociale et des familles ;

Lorsque le projet repose sur une location, tout document permettant
d'attester de la disponibilité ou de la sécurisation des locaux envisagés,
ainsi que le montant prévisionnel du loyer et les principales conditions
locatives. Lorsque les locaux nécessitent un changement de
destination, un changement d'affectation ou I'ocbtention d'autorisations
administratives préalables, le candidat devra produire les éléments
permettant d'apprécier la faisabilité du projet ainsi que I'état
d'avancement des démarches engagées ;

Un rapport budgétaire explicatif présentant les hypothéses retenues,
justifiant les propositions financieres formulées et démontrant la
cohérence entre les moyens budgétaires sollicités, les ressources
humaines mobilisees, les modalités d'organisation envisagées ef les
prestations proposées ;

Les derniers comptes annuels approuvés de I'organisme gestionnaire
porteur du projet ainsi que, le cas échéant, les comptes consolidés du
groupe ou de l'association gestionnaire ;

Tout document permettant dapprécier la solidité financiere du
gestionnaire, sa capacité a porter le projet dans la durée et & assurer
son démarrage dans les conditions prévues par le présent cahier des
charges.

Critéres de sélection et modalités d'évaluation des projets

rojets feront l'objet d'une analyse par le service instructeurs du

Département. lls seront ensuite évalués et notés par les membres de la
commission de sélection d'appel & projet sur la base de la grille d'évaluation
(annexe 2).

L'évaluation portera notamment sur :

la qualité et la pertinence du projet proposé au regard des besoins
identifiés ;

la qualité de l'accompagnement éducatif, social et psychologique
envisagé ;

ladéquation des moyens humains, matériels et organisationnels
mobilisés ;

la capacité du candidat & assurer la continuité de la prise en charge, vy
compris dans le cadre de l'accueil d'urgence ;

la gqualité du projet d'établissement et des partenariats envisagés ;

la soutenabilité et la cohérence du projet financier ;
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- la capacité du gestionnaire & mettre en ceuvre le projet dans les délais
prévus.

L'appréciation des projets prendra également appui sur les dispositions des
articles L. 311-3 & L. 311-8 du Code de l'action sociale et des familles relatives
aux droits des personnes accueilllies, d leur participation, & la qualité des
prestations délivrées, a la continuité de I'accompagnement ainsi qu'd la prise
en compte des besoins de la personne et de sa famille.

Le candidat devra présenter les modalités selon lesquelles il entend mettre en
csuvre une démarche continue d'amélioration de la qualité, conformément
aux dispositions de l'article L. 312-8 du Code de I'action sociale et des familles,
notamment en matiére :

- d'évaluation et d'amélioration de la qualité des prestations délivrées ;

- d'évaluation des pratiques professionnelles ;

- derecueil et de prise en compte de la parole des jeunes accueillis ;

- de gestion et de suivi des événements indésirables ;

- de prévention des risques et de promotion de la bientfraitance ;

- d'amélioration continue des organisations et des pratiques
professionnelles.

le candidat précisera également les modalités de formation,
d'accompagnement et d'analyse des pratiques professionnelles prévues au
bénéfice des équipes (plan de formation, supervision, analyse des pratiques,
accompagnement managérial, efc.).

8. Les variantes

Conformément & l'article R. 313-3-1 du Code de laction sociale et des
familles, les candidats sont autorisés G présenter des variantes lorsqu'elles
visent & améliorer la qualité de I'accompagnement des personnes
accueillies, & favoriser leur autonomie ou & proposer des moddalités
innovantes de prise en charge.

Les variantes devront étre clairement identifiees, argumentees et
accompagnées de tous les éléments permettant d'en apprécier la
pertinence, la faisabilité et les incidences financiéres.

Néanmoins, ces variantes ne pourront avoir pour effet de remettre en cause
les exigences minimales fixées par le présent cahier des charges,
notamment :

- la capacité totale autorisée de 120 places réparties en deux lots de 60
places chacun ;

- la répartition territoricle des places définie par le présent appel a
projets ;

- l'existence de places dediées a l'accueil d'urgence ;

- le public accueilli et les tranches d'édge concernées ;
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- les modalités d'orientation décidées par la Direction de la protection
de l'enfance ;

- la continuité de la prise en charge 24 heures sur 24 et 365 jours par an ;

- les catégories de prestations attendues ;

- les modalités de tarification et de financement prévues ;

- les modalités de suivi, d'évaluation et de contréle du dispositif.

- Les modalités d'effectivité du projet et délai de mise en service

Les variantes seront examinées au regard de leur valeur gjoutée pour les
jeunes accuelllis, de leur cohérence avec les objectifs de la politique
départementale de protection de l'enfance et de leur soutenabilité
financiere.
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1. Expérience du
promoteur et
connaissance du
territoire

~__Sous-total 1

2. Coopération et
ancrage territorial

_____ Sous-total 2

3. Valeur technique
du projet

Grille d’evaluation

Critéres d'évaluation des offres

le secteur social, médico-social et
particulierement en protection de I'enfance

Connaissance du cadre juridique et
réglementaire de la protection de I'enfance

Connaissance du public visé et de ses
problématiques spécifiques.

Connaissance des spécificités territoriales de
Mayotte (sociales, démographiques,
politiques et géopolitiques)

Références dans la gestion d’établissements
multi-sites ou dispositifs comparables

Capacité a assurer I'ouverture effective de
I’établissement dans un deélai maximal de six
mois a compter de la délivrance de

|’ autorisation.

Qudlité et moddalités de coopération avec
les services départementaux de |'ASE

Coopération avec les partenaires
institutionnels, judiciaires, sanitaires, scolaires
et associatifs

Insertion fonctionnelle du projet dans l'offre
territoriale existante

d'organisation gén1e du
dispositif et

cohérence du projet
d'établissement

Modalités

Modalités de fonctionnement des accueils
d'urgence et Hors urgence

Qualité et conformité des propositions aux
exigences du cahier des charges.

Adaptation des modalités
d'accompagnement selon le profil et les
besoins spécificités des personnes & prendre
en charge ;

Organisation territoriale de la MDE et
articulation des unités géographiques

____Sous-totald

Grille d'évaluation - Création de deux Maisons Départementales de I'Enfance (MDE) de 60 places chacune.

Qctobre 2026

Expérience et références du candidat dans |-—-5 |




—. "Annexe 2

Pertinence des effectifs proposés 3
Qudlification des professionnels 5
4. Ressources Taux d'encadrement et organisation de la 10
humaines continuité de service (jour, nuit, week-end et
astreintes)
Politique RH (formation, supervision, analyse | 5

des pratiques professionnelles, fidélisation)

Sincérité et pertinence du plan de 10

financement proposé
5. Appréciation de | Recherche de mutualisation des fonctions 5
I'efficience supports et optimisation des moyens
économique du projet | Maitrise des charges de fonctionnement 10

pour le personnel
Maitrise de fonctionnement pour les charges 10
courantes
Maitrise de fonctionnement pour les charges )
de structure

Accessibilité économigue

___Sous-totals

TOTAL 180

Seuil de recevabilité : Les projets ayant obtenu une note inférieure & 60 % de
la note totale, soit 108 points sur 180, pouront étre consideres comme
insuffisamment adaptés aux besoins définis dans le cahier des charges. Ce
seuil constitue un repére d'appréciation et non une exclusion automatique.

Les candidats peuvent répondre & un seul lot ou aux deux lots. Chague lot
fera l'objet d'une évaluation distincte. Lorsqu'un méme candidat présente
une offre sur les deux lots, sa capacité organisationnelle, technique,
financiére et managériale & assurer simultanément la gestion des deux
Maisons Départementales de I'Enfance sera particulierement examinée.

2/2

Grille d'évaluation - Création de deux Maisons Départementales de I'Enfance (MDE) de 60 places chacune.
Octobre 2026
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