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FICHE DE POSTE 
 
Direction/Service : Direction du Numérique et des Systèmes d’Information  
Mission ou orientation de la direction : 
 

Identification du poste : 
Intitulé du poste : Directeur du numérique et des systèmes d’information  
Fonction : Directeur  
Cadre d’emplois : Ingénieurs territoriaux, 
Grade : Ingénieur, Ingénieur principal, ingénieur hors classe   
Catégorie : A 
Filière : Technique 
Le positionnement du poste dans l’organisation : Rattaché à la direction générale adjointe, 
chargée du Développement Humain et des Moyens 
 

Résumé du poste : 
Mission ou la finalité du poste : Le Conseil de départemental de Mayotte place la Direction du 
numérique et des systèmes d’information au cœur de son projet de transformation de 
l’administration.  
A ce titre, le(la) Directeur (ce) du Numérique des Systèmes d’Information est amené à mettre en 
eouvre la politique numérique et informatique idoine en alignement avec les orientations 
stratégiques définies.  Avec une équipe de 70 personnes réparties  sur plusieurs sites, il porte les 
enjeux de réorganisation et assure la gouvernance et  la promotion des SI. 
Manageur affirmé, il évalue et préconise les investissements, gère les budgets annuels et 
pluriannuels avec rigueur,  contrôle l’efficacité et la maîtrise des risques liés au système 
d’information 
 
 

Relations fonctionnelles : 
A l’intérieur du service : 
- Echanges fréquents avec le directeur général adjoint 
- Relations constantes avec l’ensemble des directeurs et des services 
 A l’intérieur de la collectivité : 
- Relations avec l’ensemble des partenaires économiques et sociaux de la collectivité dans le 
domaine de l’échange et de la capitalisation de l’information 
 

Activités principales du poste : 
Piloter les activités de la direction 
- Consolider un reporting fiable pour son activité et pour remonter à la DGA et DGS 
- Prendre les décisions nécessaires à la bonne marche de la direction 
Aligner les SI sur la stratégie du CD 
Proposer des solutions à forte valeur ajoutée aux directions métier 
Positionner la direction comme vectrice de solutions 
Conduire une analyse des besoins et des risques du CD en matière de SI 
Veiller à la conformité juridique, règlementaire et technique (RGPD) 
Gérer les risques techniques, technologiques, physiques et climatiques 
Confirmer le Plan de Gouvernance des SI 
Confirmer l’architecture globale des SI et ses conditions de maintenance 
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Organiser et mettre en œuvre la politique des systèmes d’information 
- Traduire les orientations politiques concernant le SI en plan d’actions 
- Arbitrer et opérer des choix stratégiques et techniques 
- Evaluer et mesurer les projets de la collectivité 
- Animer et conduire des réunions 
Assistance à maîtrise d’ouvrage et aide à la décision 
- Accompagner les changements des systèmes d’information 
- Négocier et proposer des contrats d’acquisition, de maintenance des logiciels et matériels 
Contrôler l’application du droit et de la sécurité informatique 
- Assurer la fiabilité, la confidentialité et l’intégrité des SI 
- Identifier et formaliser les relations avec les autorités en charge du respect de la 

réglementation 
Sécuriser le SI 
- Eprouver et élaborer les PCA et PRA 
- Mettre en place une politique SSI concrète et opérationnelle prenant en considérant la 

conduite du changement associé 
Consolider l’organisation 
- Construire et appliquer des processus clés en s’appuyant sur des référentiels tels que COBIT 

et ITIL. 
- Asseoir les pratiques méthodologiques en build et en run 
Accompagner le changement (organisationnel et management de l’information) 
- Identifier, définir les objectifs, élaborer des plans de déploiement du changement 
- Conduire le changement dans l’organisation au travers de chaque service ou équipe 
- Anticiper, évaluer les avantages et les risques du changement au sein des services de la 

collectivité 
Promouvoir la politique en matière du numérique et des systèmes d'information  
- Elaborer et mettre en œuvre un plan de communication SI en interne 
- Rédiger ou faire rédiger des supports d’information 
 
 

 
 

 
Les orientations à Moyen terme 

- Positionner la DNSI comme un fournisseur de services numériques 
- Engager une réflexion et des actions concrètes autour de la « data » 
- Appliquer et mettre à jour le schéma directeur des SI 
- Construire le schéma directeur des usages du numérique 

 
Cette liste de tâches énumérée n’est pas limitative. Elle peut évoluer à tout moment sur demande de l’employeur 

 
Les orientations à Moyen terme 

 
Positionner la DNSI comme un fournisseur de services numériques 
Engager une réflexion et des actions concrètes autour de la « data » 
Appliquer et mettre à jour le schéma directeur des SI 
Construire le schéma directeur des usages du numérique 
 
Connaissances techniques 
- Forte culture informatique  
- Management de projets et de programmes 
- Architecture et fonctionnalités des SI (SIFI, SIRH, SIG…) 
- Evolutions techniques en la matière 
- Enjeux des politiques publiques en matière de SI 
- Usages, référentiels, aspects juridiques et bonnes pratiques des TIC 
- Méthodes de diagnostic 
- Normes et procédures de sécurité informatique 



Conseil Départemental de Mayotte  –  97600 MAMOUDZOU – MAYOTTE – Tél. – 02 69 66 10 00- Télécopie 02 69 64.91 90 
Mise à jour : Septembre 2016 

Savoir-faire 
- Comprendre, analyser et maîtriser les risques techniques d’une collectivité 
- Maîtriser les TIC 
- Maîtriser les principes du management par projets et objectifs 
- Maîtriser les indicateurs et mesures et la démarche qualité 
- Organiser et diriger une équipe 
- Fédérer et motiver une équipe vers des objectifs communs 
 
Savoirs-êtres 
-Fort leadership 
-Résilient et structuré 
-Volonté de construire 
-Esprit d'initiative 
- Sens de la priorisation et de l'anticipation 
Expérience 
>5 ans en tant que DSI 
>5 ans dans les collectivités territoriales 
Expérience ultra-marine appréciée 
Formation 
Bac+5 Ecole d’ingénieur/de commerce option SI/Formation universitaire SI 
 
 

Les particularités/contraintes du poste : 
- Travail en bureau mais aussi sur le terrain 
- Rythme de travail souple  
- Respect des obligations de discrétion et de confidentialité 
- Devoir de réserve et sens du service public, et plus d’éthique 
- Horaires réguliers, avec amplitude variable en fonction des obligations du service  
- Disponibilité vis-à-vis des agents et du public 

NB : A défaut d’un fonctionnaire répondant au profil, un contractuel pourra être envisagé 
Si besoin, cette fiche sera actualisée tous les ans lors de l’entretien professionnel 
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